
  

 
 

 
 
 
 
Global Hydro Energy (www.hydro-energy.com) ist ein innovatives, exportorientiertes 
Unternehmen im Bereich Wasserkrafttechnologie. Als Hersteller von Turbinen und 
Komplettanbieter von schlüsselfertigen Kleinwasserkraftwerken zählt Global Hydro 
Energy in seinem Segment weltweit zu den Besten in einer der stärksten 
Wachstumsbranchen. Der Firmensitz liegt attraktiv im westlichen Oberösterreich 
nahe der Donau. 
 
Wir suchen für diesen Auftraggeber eine/n ambitionierte/n 
 

Kundendienstleiter/in 
Mechatronik, Maschinenbau 
 
Ihre Aufgabe ist der Aufbau eines professionellen Servicebereichs als zentrale 
Anlaufstelle für Kunden und dessen Weiterentwicklung zum Profitcenter. Gemeinsam 
mit Ihrem Team übernehmen Sie alle Problemstellungen bis hin zum gelegentlichen 
Troubleshooting.  Sie koordinieren die notwendigen Maßnahmen mit den internen 
Fachbereichen. Als geübter Planer und Organisator tragen Sie zur laufenden 
Qualitätsverbesserung bei. Sie repräsentieren das Unternehmen gegenüber den 
Kunden, fallweise Auslandsreisen sind Teil des Jobs.   
 
Entscheidende Voraussetzungen sind eine solide Ausbildung und Praxis in der 
Automatisierungstechnik oder Mechatronik und/oder Maschinenbau, kaufmännische 
Kenntnisse sowie mehrjährige Berufserfahrungen im Kundendienst. 
Führungserfahrungen, Lösungsorientierung und Flexibilität gehören dazu. Sehr gutes 
Englisch in Wort und Schrift ist ein Muss, jede weitere Fremdsprache ist willkommen.  
 
Die anspruchsvolle Aufgabe, ein internationales Umfeld und die Chance bei der 
Expansion mitzuwirken sollten Sie animieren, Ihre Bewerbung unter Angabe des 
Codes 51401 per e-Mail an office@hi-consult.at zu senden. Unser Berater wird 
Ihnen gerne Ihre Fragen beantworten. Strenge Diskretion können Sie voraussetzen. 
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